BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC CONG NGHE SAI GON Dac lip — Tw do — Hanh phiic
S6: 867-25/QD-DSG-DT TP. Ho Chi Minh, ngay 22 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

V/v ban hanh Quy dinh vé d4nh gid chuin dau ra mon hoc/hoc phan (CLO),
chuin dau ra chwong trinh dio tao (PLO) va do lwong chuin diu ra
sinh vién khi tot nghiép tai Truong Pai hoc Cong nghé Sai Gon

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC CONG NGHE SAI GON

—  Quyét dinh sb 57/2004/QD-TTg ngay 06/04/2004 ctia Thii tréng Chinh pha vé viéc thanh
1ap Truong Pai hoc Dan lap K¥ nghé Tp. H6 Chi Minh;

—  Quyét dinh s6 52/2005/QD-TTg ngay 16/03/2005 ciia Thii tuéng Chinh phu vé viée doi tén
Truong Pai hoc Dan 1ap Ky nghé Tp. Ho Chi Minh thanh Truong Pai hoc Dén lap Cong
nghé Sai Gon;

—  Quyét dinh sb 284/QD-TTg ngay 06/04/2024 ctia Thu tuéng Chinh phi vé viéc chuyén doi
Truong Pai hoc dan lap Cong nghé Sai Gon sang loai hinh truong dai hoc tu thuc;

—  Quyét dinh s6 150/QD-DSG-HDT ngay 13/07/2024 ctia Héi dong truong Truong Dai hoc
Cong nghé Sai Gon vé viéc Cong nhan Hiéu trudng Trudng Dai hoc Cong nghé Sai Gon
nhiém ky 2024 — 2029;

—  Thong tur s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/05/2017 cua Bo Giao duc va Dao tao vé viéc ban
hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong co s gido duc dai hoc;

—  Thong tu s 08/2021/TT-BGDPT ngay 18/03/2021 ciia B Gido duc va Dao tao vé viéc Ban
hanh Quy ché dao tao trinh d¢ dai hoc;

—  Théng tu s 01/2024/TT-BGDDT ngay 05/02/2024 ciia Bo Gido duc va Pao tao vé viéc ban
hanh Chuén co s& gido duc dai hoc;

—  Théng tu s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17/02/2025 ctia B Gio duc va Pao tao vé viéc Quy
dinh vé kiém dinh chit luong chwong trinh dao tao cac trinh d6 ctia gido duc dai hoc

—  Cin cir Quyét dinh s6 98/QD-DSG-HCQT ngay 30/09/2024 ciia Trudng Pai hoc Céng
nghé Sai Gon vé viéc thanh lap Hoi dong Khoa hoc va dao tao Truong DPai hoc Cong
nghé Sai Gon;

—  Theo dé nghi ctia Phong Pao tao.
QUYET PINH

Pidu1l. Banhanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh vé d4nh gi4 chuén du ra mén hoc/hoc
phan (CLO), chuin d4u ra chuong trinh dio tao (PLO) va do ludng chuén dau ra sinh
vién khi t&t nghiép tai Truong Pai hoc Cong nghé Sai Gon™.

Pidu2. Cac van ban trude day trai v6i ndi dung Quy ché nay déu hét hiéu luc thi hanh ké tr
ngay Quy ché nay co hiéu luc.



Pidu 3. Céc don vi, cé nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir

ngay ky./.
Noi nhén: ‘ SU TRUONG
—  Nhu Diéu 3; TRUDNG
—  Chu tich Hpi dong truong; DAI HOC ™
CONG NGHE

— Luu P HC-NS-PC; P.Bﬁ:/




BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CONG NGHE SAI GON Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Sé: 867-25/QD-DSG-DT TP, H6 Chi Minh, ngay 22 thang 12 nim 2025

QUY DINH
V/v DPANH GIA CHUAN PAU RA MON HOC/HQC PHAN (CLO), CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO (PLO) VA PO LUONG CHUAN PAU RA
SINH VIEN KHI TOT NGHIEP TAI TRUONG PAI HQC CONG NGHE SAI GON

Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 867-25 /QD-DSG-DT ngay 22/12/2025 ciia
Hiéu truong Trueong Dai hoe Cong nghé Sai Gon

Chuong 1. QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Myc dich

1.1. Quy dinh nay dugc ban hanh nhim thiét lap mot hé thong thong nhat, bat budc ap dung trong
toan anong ddi véi hoat dong danh gia chuan dAu ra chuong trinh déo tao (CTBT) khi sinh
vién t6t nghiép. Hé théng nay bao quat tir viéc xdy dyng chuan dAu ra, thiét ké hoc phan, t6
chite danh gid, thu thap minh chiing, dén tong hop va phén tich két qua.

1.2. Thong qua quy dinh nay, nha truong kiém soat dugc chat lwong dau ra cia CTDT dya trén
Khung trinh d6 quc gia Viét Nam & béc 6 t6t nghiép trinh d6 dai hoc, cac bo tiéu chuén kiém
dinh chét lvgng (MOET — B9 Gido duc va Pao tao; AUN-QA —ASEAN University Network
— Quality Assurance; ABET - Accreditation Board for Engmeermg and Technology; ...) va
dinh hudng phat trién neng cua Truong. Viéc danh gia chuan du ra theo mdt quy trinh thong
nhét, c6 minh chimg day di1, c6 cong cu do ludng rd rang.

1.3. Quy dinh dong thi 1 cin ctr phéap 1y dé céc don vi trong Truong thue hién viée ra soat, cai
tién CTDT, diéu chinh d& cuong hoc phan, d6i méi phuong phap day hoc, phuong phap kiém
tra — danh gla va td chirc cac hoat dong hd trg nguoi hoc. Két qua danh gia chuan dau ra la
bang chimg bt budc trong cong tac dam bao chét lrgng ndi bd va trong cic hoat dong kiém
dinh chét lugng gido duc.

Diéu 2. Pham vi va doi twong 4p dung

2.1. Quy dinh nay ap dung 601 véi tAt ca cac CTDT trinh do dai hoc dang trién khai tai Truong va
cac chwrong trinh khac néu Hiéu trudng quyét dinh ap dung danh gia chuén dau ra CTDT.

2.2. Mbi CTDT, khéng phan biét loai hinh, hinh thirc hay quy md, déu phai tuan thu day du cac
ndi dung ctia quy dinh nay. Céc khoa khong dugce tyr ¥ xay dung quy trinh danh gi chuén
dAu ra riéng biét, trai v6i quy dinh nay, néu khong c6 van ban phé duyét cua Hiéu truong.

2.3. Ddi tugng ap dung bao gdm: Phong Pao tao; Ban Pam bao chit Iugng gido duc (Ban
BBCLGD), cac khoa, bd mon; giang vién tham gia giang day, sinh vién dang hoc va sinh
vién tot nghiép thudc cac khoa nam trong pham vi ap dung. Mbi don vi va ¢4 nhan trong céc
nhém d6i twong nay ¢o trach nhiém thue hién ding va day du nhiém vu dugc giao lién quan
dén viéc xay dung, trién khai va dénh gia chuan dau ra CTDT.
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Diéu 3. Gidi thich tir ngir

3L

3.2.

33,

34.

3.5,

Chuén diu ra CTPT (PLO — Program Learning Outcomes) la nhitng tuyén b6 m6 ta céc ning
Iuc ma ngudi hoc phai dat dugce sau khi hoan thanh chuwong trinh. Cac néng luc nay bao gom:
kién thirc, k§ ning, thai do, pham chat nghé nghiép va ning luc tu chy, trach nhiém. Mdi
PLO phai phut hgp véi bac 6 Khung trinh do quéc gia Viét Nam, phai thé hién duoc dic trung
ciia nganh déo tao, va phai do luong dugc bing hé thong minh chimg danh gia cu thé.

Chuén d4u ra hoc phin (CLO — Course Learning Outcomes) 1a c4c chuan dau ra ma sinh vién
phai dat dugc sau khi hoan thanh mét hoc ph?m cu thé. Mdi CLO phai néu rd “sinh vién lam
dugc gi” sau hoc phin, gin truc tiép vdi cac ndi dung day hoc va cac hoat dong kiém tra —
danh gid. CLO khong dwoc mé ta chung chung hoic khong thé do ludng. M&i CLO phai lién
két véi mot hodc nhiéu PLO theo cac mitc d6 dong gop.

Ma tran PLO — CLO 14 bang thé hién mdi lién hé giita timg chuan déu ra hoc phﬁn voi tirng
chuén dau ra CTDT. Trong ma trin, mirc d6 dong gép ciia CLO cho PLO dugc phan thanh
ba mic: I (Introduce — gidi thiéu), R (Reinforce — cung ¢b) va M (Mastery — lam chit). M&i
PLO bét budc phai c6 it nhat mot hoc phan & mirc M, dé dam bao sinh vién c6 co héi phét
trién nang hwe dén mirc 1am chii trude khi tot nghiép. Ma tran ndy 13 can cir duy nhat dé quy
dbi két qua danh gia & cip hoc phan lén cap CTDT.

Minh chimg truc tiép la cac san phém hoc tap cu thé cua sinh vién phat sinh tir cac hoat dong
danh gid nhu: bai kiém tra, bai thi, bai tip 16n, béo c4o thuc hanh — thi nghiém, bao cao thuc
tap, bai thuyét trinh, du 4n, dd 4n, khoa luan tot nghiép va céc hinh thire trong duong. Péy la
loai minh chimg c6 gia tri cao nhat trong danh gia mirc do dat chuén déu ra.

Minh chimg gién tiép 1 cc thong tin phan hdi thu dugc théng qua cac khao sat, phong van
sinh vién, cyu sinh vién, giang v1en nha tuyén dung, va cac bén lién quan khac vé mic do
dat chuin diu ra ctia sinh vién tot nghiép. Minh chimg gian tlep chi dugc ding dé doi chiéu
va ho trg phan tich, khong dugc sir dung lam can ctr duy nhat ¢é két luan sinh vién dat hay
khong dat chuan dau ra.

Diéu 4. Quy wéc ky hi¢u va cong thire chung

Dé bao dam tinh théng nhit trong céc phan quy dinh lién quan dén xay dung, dnh gia va do ludng
chuan dau ra CTDT, ky hiéu va quy udc sau dugc str dung thong nhat trong toan b van ban nay:

4.1.

Ky hiéu chuan dau ra

(a) PLO;: Chuin dau ra CTDT thit i (Program Learning Outcome). “i”” 1a chi s thir tu ciia
timg chudn dau ra trong CTDT.

(b) CLO;: Chuén dau ra hoc phan thit j (Course Learning Outcome). “j” 1a chi sO thir tu cta
timg chuén dAu ra hoc phan.

(© I—R—M: Mirc d6 dong gép ctia CLO déi véi PLO trong ma tran PLO — CLO, bao gom:
— I (Introduce) — mirc gidi thiéu nang lyc;
— R (Reinforce) — mirc cung ¢d nang luc;
— M (Mastery) — mirc lam chu nédng luc.

(d) Chi tiét VE‘: ndi ham cac mic [ - R - M d1:rcyc quy dinh tai muc “Giai thich ky hiéu va
nguyén tac phan mirc dong gbp” trong phan Ma tran PLO — CLO.

4.2. Ky hiéu ding trong tinh toan mirc do dat chuan dau ra
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43.

44.

4.5.

4.6.

(a) Diém tdng két mén hoc: Diém cudi cing cua sinh vién tai hoc phén, tinh theo thang
diém 10 va duoc quy dinh rd tai Quy ché dao tao cua Truong.

(b) DatCLO;: Bién chi bdo dat chuan dau ra hoc phé’in J» duoge xac dinh nhu sau:

-  bat CLO,;=1 néu sinh vién dat mén hoc j (diém té‘mg két mén hoc > 5,0);
— bat CLO,;=0 néu sinh vién khong dat mén hoc j.

() wj: Trong s6 dong gop cia hoc phan j vio mdt chuan dau ra chuong trinh PLO;.
Trong s6 nay do Khoa xéc dinh trén co s& ma trdn PLO — CLO, dugc Hoi dong Khoa
hoc va !‘)E‘IO tao cap Khoa thc‘n] g qua va Hiéu truong phé dgyét; do61 voi moi PLO;, tong
trong sO cua tat ca cac hoc phan tham gia dong gop phai bang 1,0 (100%).

Céng thire tinh mire d dat chuin dau ra PLO;

(a) Mic d6 dat chuan diu ra chuong trinh PLO; ciia mdt sinh vién dugc xac dinh bing
cong thic:

n
Muic d dat PLO; = Z(Dat_CLOi . w)
j=1

(b) Trong do:

—  (n)la tdng sd hoc phan c6 dong gop vao PLO;;

—  (Pat_CLO;)1a chi béo dat chudn dau ra hoc phan j;

—  (w;)la trong sb dong gop ciia hoc phan j d6i véi PLO;.
Ngudng xéc dinh dat chuin dau ra
(a) Mbdt sinh vién duoc xem 14 dat chuin dau ra PLO; khi:

Mtc d6 dat PLO; = Ngudng tdi thiéu

(b) Ngudng tbi thiéu do Khoa dé xuat, Phong Pio tao tong hop, Hiéu tnrdng phé duyét.
(© Quy dinh ndy quy wéc ngudng tdi thiéu ndm trong khoang tir 0,55 dén 0,60 (turong

duong 55% — 60%). Ngudng nay c thé tang hodc giam nhung khong dudi 0,50 tuong

duong 50%
(d) Mot sinh vién dugc xem la dat chuin dau ra CTDT khi dat toan bd cac PLO; theo
ngudng quy dinh.

Toan b6 viée danh gi4 mitc d6 dat chudn du ra phai sir dung thang diém 10 lam chuan.
(1) Moi ngudng dat va bdo cdo ty 1& % déu phai xuét pht tir thang diém 10 nay.
(b) MB&i diém sé trén thang 10 duoc quy ddi trong (g véi ty 1¢ phan trdm:
—  Piém 01,0/10 twong tmg 10%; ...
—  Piém 05,0/10 twong tmg 50%;
—  Diém 06,0/10 tuong tng 60%;
—  Diém 07,0/10 twong tmg 70%;
—  Diém 08,0/10 twong tmg 80%;
—  Diém 09,0/10 twong tng 90%;
—  Piém 10,0/10 twong tmg 100%.
Quy udc sir dung thong nhét
(@) Cac chuong tiép theo khi sir dung cac ky hiéu PLO;, CLO;, Pat_CLO;, w; hodc cong
thirc tinh todn, déu vién dan tiéu muc nay dé tranh tring lp.
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(b) Cac bang minh chiimg, bang t’(:mg hop danh gia, bao cao PLO va bao céo tu danh gia
CTDT phiai sir dung thong nhat cac ky hiéu va cong thirc néu trén.

Chuong 2. CHUAN PAU RA VA MA TRAN PLO - CLO

Piéu 5. Xay dung va cong bd chuin diu ra CTPT (PLO)

5.1,

5.2.

5.3;

54.

Chuén dau ra CTDT phai dugc xdy dung dam bao cdc nhom ning lyc: kién thitc co ban, co
s0, chuyén nganh va chuyén sau, ky nang nghé nghlep, ky nang mém, pham chit dao diic,
thai d9, nang luc ty hoc, tu chu va trach nhiém nghé nghiép. Mdi chuan dau ra phai mé ta cu
thé hanh vi hoic ning lyc c6 thé quan sat, kiém tra, dénh gia duoc, tranh sit dung céc thuét
ngit mo ho, chung chung,

Quy trinh xdy dung PLO bao gdm céc bude: Khao sat nhu cdu cua thi trudng lao dong, nha
tuyen dung, cuu sinh vién va sinh vién; tham khao cc chuan nghé nghiép, chwong trinh tham
chiéu trong va ngoai nudc; khoa va bd mén chuyén mén xay dung du thao chuan dau ra;
Phong Pao tao va Ban PBCLGD tham dinh tinh phu hop véi Khung trinh do qudc gia va
tinh do luong dugc; Hoi ddng Khoa hoc va dao tao cép khoa xem xét, gop v, hoan thién; Hiéu
trwong ky quyét dinh phé duyét.

Sau khi duge phé duyét, chuan dau ra CTDT phai duoc cong bé cong khai trén website cua
Trudng, website cua khoa, , trong. dé cuong CTDT va céc tai liéu cung cép cho sinh vién (s6
tay sinh vién, tai liéu tu van tuyén sinh, men giam cua khéa hoc ...). Khoa ¢6 trach nhiém
giai thich rd cho giang vién va sinh vién vé timg chudn dau ra, mirc d6 yéu cau va vai trd clia
chuén du ra trong chuong trinh.

Chuén dau ra va Quy trinh xdy dung chuén dau ra CTDT dugc quy dinh tai Diéu 17, Piéu 18
va Piéu 19 cia Quy dinh vé Cong tic xdy dung, cip nhat CTDT, chuén diu ra trinh do dai
hoc va thac si ctia Trudng Pai hoc Cong nghé Sai Gon ban hanh kem theo Quyet dinh s6 552-
24/QDb-DSG-BT ngay 10/10/2025 cta Hicu trudng.

Diéu 6. Xay dung va cong bo chuin diu ra mén hoc (CLO)

6.1.

6.2.

6.3.

Chuén déu ra mén hoc (CLO — Course Learning Outcomes) 1a thanh phan bét budc cua dé
cuong chi tiét hoc phan va la cin ctr dé t6 chirc giang day, kiém tra — danh gid va thu thap
minh chimg hoc tap cua sinh vién. CLO phai dugc xay dyng bao dam mo ta 1o rang nang lyc
ma sinh vién cin dat dugc sau khi hoan thanh hoc phén, thé hién bang cac hanh vi quan st
dugc va c6 thé do ludng bing cac hinh thirc danh gia cu thé. CLO phai phu hop véi chuan
dAura CTDT (PLO) va phan 4nh dting vai trd ciia hoc phan trong chuong trinh.

Viéc xay dung CLO thudc trach nhiém truc tiép ctia giang vién phu trach hoc phan hoic nhém
giang Vlen giang day hoc phan Giang vién can cir vao ni dung kién thirc, k¥ ning va mirc
d6 yéu clu cua hoc phin; ddng thoi bao dam sy lién két giira muc tiéu hoc tap — ndi dung —
phuong phép giang day — phuong thirc kiém tra danh gia. CLO dugc xdy dung phai thé hién
duoc mire do dong gop cua hoc phan déi véi PLO thong qua ma trdin PLO — CLO cua CTDT,
dong thdi bao dam khong tring lip, khong bo s6t va khong vurgt qua pham vi cia hoc phan.

Déi véi céc khoa c6 bd mén, bd mén chiu trach nhiém t6 chirc ra soat CLO trude khi trinh
Khoa phé duyét. Bo mon xem xét mirc d phu hgp cua tu.’ng CLO v& ndi dung, tinh do luong,
tinh kha thi, su gin két v6i phuong phap giang day — kiém tra — danh gia va su thong nhét
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

voi dac thu nganh dao tao. B mon phai lap bién ban hop va luu hd so theo quy dinh, dong
thori chiu trach nhiém chuyén mon vé cac CLO da ra soat.

Péi v6i cac khoa khdng cd bd mon, Khoa phai thanh 14p nhém cong tic chuyén mén (theo
tirng nganh, nhom nganh, khéi kién thirc, nhém mén hoc/hoc ph?m) dé thue hién chirc nang
thao luan, dénh gid va thdng nhat CLO trude khi trinh Khoa phé duyét. Nhém cong tac chuyén
mon hoat dong theo co ché khong thuong trure, dugce t6 chirc, phan cong theo quyét dinh cua
Truong khoa va cé trach nhiém twrong duong bd mén trong viéc xem xét, gop y va xac nhan
chit lwong CLO.

Khoa 1a don vi c6 thdm quyén tham dinh va phé duyét CLO trong khuén khd phé duyét dé
cwong chi tiét hoc phan. Khoa phai xem xét mirc do phu hop gitta CLO va PLO, mirc do
déng gbp ctia CLO ddi véi PLO trong ma tran PLO — CLO, sur logic ciia CLO véi cau triic
hoc phan va kha ning do lwong trong thuc té trién khai. Khoa c6 quyén yéu cau giang vién,
bd mén hodc nhém cong tac chuyén mén chinh sira, bé sung hodc thiét ké lai CLO néu chua
dap tmg yéu cau chuyén mén hodc chwa phit hop véi CTDT.

Phong Pao tao la don vi chu tri quy trinh quan ly hd so dé cuong hoc phan, c6 trach nhiém
huéng dan hinh thie, quy trinh va thoi han xay dung — phé duyét — cap nhat CLO; phbi hop
véi Ban PBCLGD dé théng nhét biéu mau, ky thuat mo ta CLO va chuan héa quy trinh.
Phong Pao tao dong thoi chiu trach nhiém cdp nhat CLO 1én hé théng quéan 1y dao tao va bao
dam CLO dugc luu trit, cong bo theo ding quy dinh.

Ban PBCLGD khéng thdm dinh chuyén mén CLO ma thyc hién chirc ning kiém tra va giam
sét mirc d6 tuan thi quy trinh, quy dinh trong hoat dong xay dung, ra soét, diéu chinh, cap
nhat va luu trit hd so CTDT; phdi hop véi Phong Do tao va cic Khoa dé bao dam moi hoat
dong lién quan dén CLO duoc thyc hién ding quy trinh; d6ng thoi kiém tra viéc tuan thi yéu
cAu vé minh chimg, tai liéu va dit liéu phuc vu danh gid ngoai va kiém dinh chét lugng gido
duc theo ké hoach ciia Truong.

Sau khi duge phé duyét, chudn dau ra mén hoc phai duge cong b cong khai trong dé cuong
chi tiét hoc phén, trén hé théng quan ly dao tao va céc kénh thong tin chinh thic cua
Khoa/Trudng. Ging vién 6 trach nhiém phd bién ddy da CLO cho sinh vién trong budi hoc
dAu tién va bao dam tat ca hoat dong day hoc — danh gi4 dugc trién khai nhat quan véi CLO
da cong bd. CLO la cin cir bt budc khi xay dung dé kiém tra, dé thi, rubric ddnh gia va khi
thu thap minh chiing ctia hoc phan.

CLO phal duoc dinh ky ra soat, cap nhit it nhat hai nam mot lan hodc khi ¢ thay d6i CTDT,
thay ddi ndi dung hoc phan, thay ddi PLO, hodc theo yéu cau cia Hoi dong Xay dung, ra
soat, cap nhiat CTPT. Moi diéu chinh CLO phai dugc giang vién giai trinh thanh van ban,
duoc bd mén hodic nhém cong téac chuyén mén ra sodt lai va phai dugc Khoa tham dinh — phé
duyét theo dung quy trinh. CLO chi ¢6 hi¢u luc khi da duoc phé duyét va phai dugce cong b6
trwde khi hoc phan dugc trién khai trong hoc ky tiép theo.

Chuan dAu ra mén hoc va Quy trinh xay dumg dé cuong mén hoc duge quy dinh tai Quy dinh
vé Cong tac xay dung, cap nhat CTDT, chuan dau ra trinh do dai hoc va thac si ctia Trudong
Pai hoc Cong nghé Sai Gon.
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Diéu 7. Xdy dung va ciip nhit ma trian PLO —- CLO

7

72,

Muc dich va yéu cau chung

(a)

(b)

Ma tran PLO — CLO 14 tai liéu cdt 16i cia CTDT, thé hién mdi lién két giita chuan dau
ra CTDT (PLO) va chuén d4u ra hoc phan (CLO). Ma trin nay 14 can cir bat bude dé:
—  Bao dam mdi hoc phan dong gop 16 rang, ¢ muc tiéu vao PLO;

—  Theo doi va do luong mire do dat chuén d4u ra cta sinh vién;

—  Quy dbi két qua CLO — PLO theo trong s6 I -R — M;

—  Phan bb trach nhiém giang day va danh gid theo timg giai doan ctia CTDT.
Khéng duoc ton tai hoc ph?m khong lién két véi bat ky PLO nao va khong duoc ton tai
PLO ma khong c6 hoc phan nao dam nhén.

Nguyén tic gan mitc dong gop theo I -R —M

(a)

(b)

(©

(d)

Trong ma tran, mirc d6 dong gop ciia mdi chudn dau ra hoc phan doi véi chuan dau ra

CTDT duoc xac dinh theo ba mirc:

— I (Introduce): Muc gioi thiéu, sinh vién lan dAu tiép can nang luc — mirc dong
gop thap;

— R (Reinforce): Miic cling cb, sinh vién dwoc luyén tap va phat trién ning luc —
mirc dong gop trung binh;

— M (Mastery): Mirc lam chu, sinh vién phai van dung tong hop ning luc dé giai
quyét van dé — Mic dong gop cao nhit.

Nguyén tic phan mitc I — R — M phai tun thu:

—  M&i chuéin ddu ra CTDT phai c6 it nht mt chuan dau ra hoc phan ¢ mitc M.

—  MBQi chudn dau ra hoc phan pha1 lién két véi t6i thiéu mot chuan dau ra CTDT.

—  Khéng duge gan toan bd chuén déu ra cia mot hoe phan & mitc M; mitc M chi 4p
dung cho cac chuén dau ra then chdt.

Co chu phéan b6 1—R —M toan CTDT phai thé hién duoc 16 trinh phat trién nang luc:

—  Niam1-2:Chu yéu I, mot phﬁn R;

—  Nam 3: R Ia chi dao, bit dau cé M;

—  Nim 4: M 1a chu dao (d6 4n, thuc tip, m6 phong, khéa luan...).

Khi gan mirc [ - R — M phai xem xét:

— Mt d6 yéu ciu trong chuén dau ra hoc phan;

—  Vitrihoc phﬁn trong CTDT (nén tang, co s¢, chuyén nganh, nang cao, dd an
tong hop...);

—  Phuong phap giang day va hinh thuc danh gia;

—  Loai minh chiing hoc tap cé thé thu thap va kiém tra duoc.

Quy trinh xdy dung ma tran PLO — CLO: Quy trinh dugc thuc hién tuan tu nhu sau:

+

Budce 1. Giang vién xay dung CLO va dé cuong hoc phan

—  Giang vién xac dinh day du cac CLO theo yéu cau ctia hoc phan.

—  MB&i CLO phai duge viét theo hanh vi quan sat duge va do ludng duge (action
verb theo Bloom).

—  Giang vién ghi rd dé xuit mirc I — R — M cua timg CLO dbi véi timg PLO.

Bude 2. Bo mon ra soat va théng nhat CLO (Déi véi Khoa khong ¢ bd mén — nhom

cong tac chuyén moén thuc hién)
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Kiém tra sy phu hop giita CLO — ndi dung — phuong phap giang day — diéu kién
dam bao.

Ra soat khong dé chong chéo CLO giita céc hoc phan.

Thdng nhat mitc I — R — M trén nguyén tic: phit hop 16 trinh chuong trinh, khong
lam dung murc M.

Lap bién ban hop va dé xuét gan mic I — R — M trinh Khoa.

Budc 3. Khoa tong hop va xdy dung ma trdn PLO — CLO

Khoa tong hop CLO cuia tét ca hoc phan vao mot ma tran.

Gan muc [ — R — M theo kién nghi ciia B6 mon, xem xét lai tinh cén dbi.

Kiém tra:

o  PLO nao thiéu CLO?

o  Hoc phan nao gan qua nhiéu CLO mirc M?

o  Phanbd I-R —M cé hop Iy theo nam hoc?

o B sunghoic diéu chinh lai CLO/hoc ph?m néu chua dam bao pht PLO.

Budc 4. Phong Dao tao va Ban PBCLGD kiém tra
Khong tham dinh chuyén mén, nhung kiém tra:

©C 0 0 © O

0

Tinh day di1 va hop 1é clia ma tran;

Tinh logic cia 19 trinh [ - R — M;

Pinh dang va chu triic theo mau théng nht toan trudng;
M3di CLO c6 it nhit mét PLO tuong tmg;

M3i PLO c6 dii 1 - R — M theo yéu cau.

Lap bao cdo kiém tra giri Khoa dé chinh stra (néu can).

Budc 5. Phé duyét ma tran PLO — CLO

Sau khi hoan thién, Khoa trinh Hiéu truong phé duyét theo ho so CTDT.

Ma tran dugc ban hanh ciing CTDT hodc cung céc dot cap nhat CTDT.

Budc 6. Cong bd va hru trix

Ma trin duoc cong bd trén website Khoa, Phong Pao tao va trong hd so CTDT.
Lru vao hé thong dam bao chit lwong cua trudng, phuc vu thanh tra — kiém dinh.
Giang vién dugc cung cap ban mdi nhat @ thuc hién Rubric va danh gia CLO.

7.4. Video hudng dan/biéu maw/bang mau (goi ¥ trién khai) (Pua vao hudng dan ndi bo)
Maiu ma tran PLO — CLO dang bang (excel)
Mau Iy giai tai sao CLO lién két véi PLO (mapping justification)

+
+
-+

+

Bang phan bd I - R — M theo nam hoc
Biéu d6 kiém tra mirc phtt PLO (coverage check)

7.5. Quy dinh ra soét, cap nhat va thay d6i ma tran

Ma tran PLO — CLO phai dugc ra soat 1au nhat 1a 03 ndim mét 1an, hodc tai bat ky thoi
diém nao CTDT c6 su thay doi vé:

Muc ti€u chuong trinh (PEO)

Chuén dau ra CTDT PLO

Tén hoc phan

Noi dung hoac khi luong hoc phr;‘m

Phuong thirc giang day — danh gia

(a)
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(b) Khi c6 thay doi:

—  Giang vién dé xuét diéu chinh chun déu ra mén hoc/hoc phz‘"m CLO;

— B0 mon/nhém chuyén mén xem xét va ra soat miuc [ - R — M;

—  Khoa cép nhat lai toan by ma tran;

—  Phong Dao tao va Ban PBCLGD kiém tra tinh hop 1¢;

—  Phong Dao hoan thién hd so trinh Hiéu trudng phé duyét, quyét dinh ban hanh

cung CTDT duogc cap nhét hiéu chinh;
—  Cong bd va céip nhét hd so chuong trinh.
(6) Moi su thay d6i phai lap hé so giai trinh, bao gbm:

— Ly do thay d6i CLO/PLO

—  Anhhuéng dénmatrinl-R-M

—  Anh hudng dén danh gia CLO - PLO

—  Anh huong dén 16 trinh hoc phan

—  Phuong an dam bao sinh vién khong bi anh huong quyén loi

—  Saukhi cap nhat, tat ca phién ban cii phai dugc huu trir theo quy dinh.
7.6. Yéu cau bat buge khi hoan thién ma trén
Khéng duoc ton tai CLO khéng c6 hinh thirc danh gid twong img (Rubric).
Khong duoc ton tai PLO khéng c6 bat ky CLO nao lién két.
[t nhat 01 hoc phén phai dam nhén mirc M cho mdi PLO.
Ty 16 CLO mitc M khong vuot qua 20 — 30% tong CLO toan chuong trinh.
L6 trinh I — R — M phai thé hién logic phat trién nang luc tir ndm 1 — nam 4.

+ + + + +

Ma trén phai duoc sir dung thong nhét boi tat ca giang vién.

Chuwong 3. RUBRIC PANH GIA CHUAN PAU RA HQC PHAN (CLO)

Diéu 8. Muc dich va yéu ciu ciia Rubric trong danh gid CLO

8.1. Rubric 1a cong cu danh gia bit budc trong tit ca cac hoc phan nhim bao dam viéc danh gia
chuén dau ra hoc phan (CLO — Course Learning Outcomes) dugc thuc hién mét cach minh
bach, khach quan, nhét quan va c6 kha nang quy dbi chinh xac sang mirc d6 dat chuén déu ra
CTDT (PLO — Program Learning Outcomes). Rubric phai phan anh ding mirc do yéu cau
cua CLO, gitip gidng vién va sinh vién hiéu rd tiéu chi danh gia, dong thoi tao ra minh chimg
truee tiép phuc vu cong tac dam bao chét luong va kiém dinh CTPT.

8.2. Rubric phai dugc xay dung theo phuong phap tiép can dya trén nang lyc, md ta cac hanh vi
quan sat dugc ctia nguoi hoc theo tirng mire do dat dugce, ¢6 tiéu chi rd rang va co quy doi
sang thang diém 10 va ty 1¢ phan trim theo quy dinh chung ctia Truong. Tét ca Rubric clia
hoc phan phai dugc phé duyét cling dé cuong chi tiét hoc phan va cong b cho ngudi hoc
trrde khi trién khai danh gia.

8.3. Rubric dugc 4p dung cho tit ca cac hinh thirc dénh gi trong hoc phén, bao gém nhung khong
gid1 han: kiém tra thuong xuyén, kiém tra giita ky, bai tap 16, bai thuyét trinh, bdo cao, thuc
hanh — thi nghiém, bai lap trinh, mé phong, du an, dd 4n, san phém cudi ky hoac céc hinh
thire danh gia twong duong khac.
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8.4. Viéc xdy dung va sir dung Rubric phai tuin thii nguyén tic tiép can dua trén chuin dau ra
(Outcome-based Education — OBE), bao dam danh gia ding céc nang luc dugc mo ta trong
ting CLO, tao sy lién két chit ché gilra muc ti€u, ndi dung, phuong phap day hoc va kiém
tra — danh gia.

Diéu 9. CAu triic rubric va yéu céu sir dung trong danh gia chuin diu ra hoc phin (CLO)

9.1. Chu triic bit budc ctia Rubric danh gia chudn dau ra hoc phan

M3i Rubric ding dé danh gia chuin d4u ra hoc phan phai dugc thiét ké theo cau triic thong
nhat va bao gom toi thiéu cac thanh phan sau:

(a)

(b)

(©

GV

(e)

()

Thong tin chung ctia nhiém vu dénh gia: Bao gdm tén hoc phan; tén nhiém vu danh gia
(bai kiém tra, bai tap 16, du 4n, béo cdo, bai thire hanh, bai lap trinh. ..); thoi diém danh
gi&; hinh thire thuc hién; sé lugng sinh vién trong nhém (néu c).

Chuén dau ra hoc phan dwoc danh gia: Ghi rd ma va tén chuan dau ra hoc phan tuong
tmg, phit hop véi dé cuong chi tiét hoc phan.

Danh muc tiéu chi danh gié (criteria): Céc tiéu chi phai phan anh day du cac thanh phan
nang luc hodc hanh vi can do luong theo chuén d4u ra hoc phan. Tiéu chi phai cu thé,
mo ta dugce két qua mong dgi va c6 kha nang quan sat — danh gia truc tiép.

Mo ta mirc do dat duoc: Noi dung mé ta & mbi murc phai rd rang, phan biét duge cac
mtrc nang lue, tranh mé ta chung chung hodc tring lap. Téi thiéu phai c6 bén mirc do:
—  Xuét sic (Excellent)

— Tt (Good)

—  Dat (Satisfactory)

—  Chua dat (Unsatisfactory)

Trong sd cho ting tiéu chi: Trong 50 hodc ty trong diém clia timg tiéu chi trong tong
diém Rubric, bao dam tong trong sb bang 100% hoac theo quy dinh ctia hoc phan
Cach quy ddi diém tir Rubric sang diém thang 10: Rubric phai néu rd cach thirc quy doi
dé bao dam minh bach va thésng nhét gilra cac giang vién, phuc vu cho viéc tinh diém
thanh phan va diém tong két mon hoc.

9.2. Nguyén tic thiét ké va sir dung Rubric

(a)

(b)

(©)

(d)

Rubric phai do luomg dwoc ndng hre: Tt ca tiéu chi trong Rubric phai mé ta hanh vi
quan sat dugrc, san phém hoc tap c6 thé danh gia dugc; khong st dung cac md ta chung
chung hodc khong do lwong duoc.

Rubric phai gin truc tiép véi chuan dau ra hoc phan: Mdi tiéu chi trong Rubric phai
twong g v6i mot hoic mét phan cia chuin dau ra hoc phin ma nhiém vu danh gia
hudng té1. Rubric khéng duoc chira tiéu chi khong lién quan dén CLO hodc vuot ra
ngoai pham vi nang luc ctia hoc phan.

Rubric phai bao dam tinh nhit quan: Rubric phai duoc sir dung nhit quan giita céc gidng
vién day cung hoc phan, giita cac 16p va cac hoc ky khéc nhau. Rubric phai di kém
hudéng dén sir dung va phai dugc Khoa thim dinh trudc khi ban hanh.

Rubric phai duwgc cong b6 cho sinh vién: Giang vién co trach nhiém cong b Rubric
ngay trong budi hoc dau tién hodc trudce khi trién khai nhiém vu danh gia, dé sinh vién
nam 16 tiéu chi va ky vong cia hoc phan.

9/26




(e)

)

Rubric phai duoc luu trir theo quy dinh: Rubric cung véi cac minh chirng danh gia (bai
lam, bang chim, san phiam hoc tip...) phai dugc luu trit theo quy dinh ctia Trudng
nham bao dam tinh minh bach va phuc vu cong tac kiém dinh chat lwrong.

Két qua Rubric 1 cin ¢t tinh diém hoc phan: Két qua danh gia theo Rubric 1a mdt phan
ctia diém thanh phan hodc diém danh gia truc tiép ctia hoc phan, dugc quy doi vé thang
diém 10 va 1a cin cir dé xé4c dinh sinh vién dat hay khong dat chuan dau ra hoc phé“m
theo quy dinh tai Chuong “Panh gia két qua hoc tap”.

9.3. Yéu cau tham dinh va phé duyét Rubric

(a)

(b)

(c)

(d)

Giang vién thiét ké Rubric phai ndp Rubric ciing dé cuong chi tiét hoc phan dé Khoa
tham dinh theo ding quy dinh.

Khoa chiu trich nhiém tham dinh Rubric vé tinh phtt hop, tinh do hrong, tinh kha thi va
tinh nhét quan giira céc 16p; bao dam Rubric phi hop véi chuin dau ra hoc phan.
Rubric chi ¢6 hiéu lyc khi duge Khoa phé duyét va phai dugc Iuu trit trong hd so hoc
phan ctia Khoa va Phong Do tao.

Rubric ¢ thé duge diéu chinh trong qua trinh giang day néu cd 1y do chinh dang, nhung
moi thay doi phai duoc bao cao Khoa va chi thuc hién khi duoc chép thudn khi Truong
Khoa ky xac nhan trén ban rubric moi.

9.4. R soét va cai tién Rubric

(@)

(b)

(©)

(G

Rubric phai duoc ra soat téi thiéu hai ndm mdt 1an hodc khi ¢ thay ddi trong chuan dau
ra hoc phan ndi dung hoc phan, phurong phap giang day, phuong phap danh gia hoac
theo yéu cau ciia Hoi dong Khoa hoc va Péo tao cap Khoa.

Moi thay d6i Rubric phai c6 ban giai trinh ciia giang vién, dugc B4 mén/nhém chuyén
mon ra soat va dugc Khoa phé duyét.

Rubric sau khi cip nhat phai duge cong bd cho sinh vién trrde khi trién khai trong hoc
ky tiép theo.

Tét ca phién ban Rubric (cii va méi) phai duoc luu trix tdi thiéu 05 nim dé phuc vu cong
tic kiém dinh va thanh tra.

Piéu 10. Huéng din xay dung Rubric theo timg nhém chuin dau ra hoc phan (CLO)

10.1. Déi v6i nhém CLO Kién thire (Knowledge), Rubric phai danh gia kha ning ndm bat, hiéu,
vén dyung va phan tich kién thirc chuyén mén. Cac tiéu chi c thé bao gdm: mirc d6 chinh xac
cua kién thirc, tinh logic trong Iap luan, kha ning giai thich, kha nang phan tich — so sanh,
tong hop. M6 ta mirc d dat phai thé hién rd su khac biét gitta: hiéu sau va van dung linh hoat
(murc Xuit sic), hiéu dung va van dung hop 1y (muc Tét), hiéu va van dung & mirc t6i thiéu
(mic Pat) va hiéu sai hodc khong van dung dugc (mirc Chura dat).

Bing 09.01 — Goi y Rubric miu cho CLO Kién thirc

Tiéuchi | Trongsd | Xuatsic(9,0—10) | Tét(7,0—8.9) Pat (5,0 —6.9) Chua dat (0.0 —
4,9)
Hiéu ding 30% | Hiéu sau, chinh Hiéu dtng, ¢6 Hiéu & mtc chdp | Hiéu sai hojic thiéu
ndi dung, xac, cO vi duminh | luéin giai co ban nhén duoc y trong tdm
khai niém hoa phu hop
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Tiéuchi | Trongsd | Xuitsic(9,0—10) | Tét(7,0—8.9) Pat (5,0 - 6,9) Chua dat (0.0 —
4,9)
Van dung 40% | Van dung linh Van dung tot Van dung dugc & | Khéng van dung
kién thirc hoat, chinh xdc vao | trong cac tinh muc co ban duoc
céc tinh huong méi | huong quen thugc
Phén tich, so 30% Phan tich sau, Phén tich hop 1y, | Phan tich don Phén tich sai trong
sanh logic, ¢ dan co lién h¢ gian, con thiéu tam hodc khong
chimg va so sanh chiéu sdu phan tich
thuyet phuc

10.2. Béi v6i nhom CLO K ning (Skills), Rubric phai danh gia kha nang thuc hanh, thao tic ky
thuat, giao tiép, trinh bay, lam viéc nhom, str dung cong cu hoac phé“m mém chuyén moén. Cac
tiéu chi c6 thé bao gdm: thuc hién ding quy trinh, thanh thao thao téc, lwa chon va sir dung
hiéu qua céng cu/phuong phap, mirc do chu dong — doc lap. Mo ta mirc do dat phai phan anh
chinh xdc mirc d thanh thao va kha nang van dung k¥ nang trong bdi canh hoc thuat hoac

nghé nghiép.
Bing 09.02 — Goi y Rubric k§ niing tong quat
Tiéuchi | Trongsd | Xuitsic(9,0-10) | Tét(7,0—8.9) Pat (5,0—6,9) Chura dat (0.0 —
4,9)
Thuc hién 40% Thue hién dung Thuec hién ding Thue hién co ban, | Sai quy trinh hodc
duing quy hoan todn, thanh | quy trinh, 16i nhd | con sai sot khong hoan thanh
trinh thao, khong 16i
Sir dung 30% Lua chon va st Sir dung tdt, phu | St dung ¢ mirc Khéng biét sir
cong dung t6i uu, hiéu hop co ban dung hoéc ding sai
cu/phuong qua cao
phap
Cha dong — 30% | Ratchiidong, gidi | Tuong di chi Can h? trg & Thu ddng, phu
doc lap quyét duge van dé | dong, it can ho trg | nhiéu budc thudc hoan toan
doc lap

10.3. Poi véi nhém CLO Thai d (Attitude), Rubric phai dénh gi tinh ky Iuat, tinh thin trach
nhi¢m, thai d6 hop téc, dao dirc hoc thuat va dao dirc nghé nghiép. Tiéu chi c thé gdm: tuan
thi ndi quy, thoi han; thai do trong 1am viéc nhém; tinh than xay dung; y thirc trung thuc
trong hoc tdp va nghién ctru. Mé ta mitc do dat phai thé hién 16 su khac biét gitra thai do tich
cuc, chu dong (mirc Xuat sic), thai d6 hop tac t5t (mitc Tét), murc t5i thiéu chép nhan duoc
(mirc Pat) va céc biéu hién tiéu cuc hodc vi pham (mirc Chua dat).

Bing 09.03 — Goi y Rubric nhom Théi d9

Tiéu chi Trong s6 | Xuitsic (9,0—10) | Tét (7,0 —8,9) Dat (5,0—6.,9) Chura dat (0.0 —
4,9)
Trach nhiém 40% | Luon dtng han, Gan nhu luén Doi khi tré nhung | Thuong xuyén tré,
— tudn thu chu dong, co ke dung han, c6 y con chap nhan vi pham quy dinh
hoach ro rang thire tot duoc
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Tiéuchi | Trongsd | Xuatsac(9,0—10) | Tét(7,0—8.9) Pat (5,0 - 6,9) Chua dat (0.0 —
4,9)
Hop téc — 30% | Tich cuc, xay Hop tc tot, thai | Hop téc ¢ muc t6i | Khong hop téc,
thai do dung, hé trg ban dd dung myc thiéu gy khé khan cho
hoc tap thé
Paodichoc | 30% | Tuan thu tuyét di, | C6 v thirc tot, Khong vipham | Vi pham dao dirc
thuat, nghé trung thuc, guong | khong vi pham nhung thu dong hoc ‘thui_it hodc
nghiép mau nghé nghiép

10.4. Dbi v6inhém CLO Un gdung— Tong hop (Application), Rubric phal danh gia kha nang phéan
tich van dé, van dung kién thirc va ky nang dé giai quyét van dé, thiét ke giai phap, xay dung
mo hinh, tnen khai du an hodc san pham hoc tap. Tiéu chi c6 thé bao gdm: mirc d6 hiéu diing
ban chit van dé, chat lugng giai phap dé xuét, tinh sang tao va tinh kha thi, chét lugng san
pham cudi cliing. M6 ta mic do dat phai do luong duge mirc d9 sang tao, tinh logic va hiéu
qua ing dung.

Bing 09.04 — Goi y Rubric nhém Ung dung — Téng hop

Tiéuchi | Trongsd | Xuitsic(9,0—10) | Tbt(7,0-8.9) Dat (5,0 6,9) Chura dat (0.0 —
4.9)
Phan tich 30% Phén tich sdu, nhan | Phéan tich hgp Iy, | Phan tich coban, | Phan tich sai van
van dé dién dung ban chat, | dung trong tim con thiéu chiéu d¢ hoac khong
xét dugc nhiéu sau phan tich
khia canh
Dé xuit giai 40% Giai phap sang tao, | Giai phép hop ly, | Gidi phdp don Giai phéap khong
phép kha thi, phu hop ¢6 can nhac gian, kha thi ¢ phu hop hoéc
chuyén mén murc toi thiéu khong kha thi
San phanvdd | 30% | Hoan chinh, logic, Tot, chiconmodt | Patyéucautdi | Khong dat yéu cdu,
an cuoi dat chat lugng cao | so diém cén cai thieu thiéu hodc sai
thién nghiém trong

Piéu 11. Mt s6 Rubric miu theo nhém k¥ ning va loai hinh thye hanh

11.1. Déi véi k§ nang giao tiép — thuyét trinh, Rubric danh gia it nhét cac tiéu chi: noi dung trinh
bay, k¥ ning dién dat, phuong tién trinh chiéu (slldefwsual) va kiém soat thoi gian. Méi tiéu
chi phai ¢6 trong s6 phtt hgp va mé ta mirc dé dat theo bén mitc Xuét sic — T6t— bat — Chua

Noi dung trinh bay phai dugc danh gia vé tinh chinh x4c, tinh logic, mitc do sau va kha

K ning dién dat duoc danh gia vedord rang, mach lac, tur tin, twong tac voi ngudi nghe;

Phwong tién trinh chiéu duoc danh gia vé tinh true quan, thim m§, b cuc;

dat, trong do:
(@
nang minh hoa;
(b)
©
(d)

Kiém sot thoi gian dugc d4nh gia kha ning tuan thi thoi lugng quy dinh va phan b ndi
dung hop Iy.
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Bing 10.01 — Goi ¥ Rubric k¥ niing giao tiép — thuyét trinh

Tiéuchi | Trongsé | Xudtsic(9,0-10) | Tot(7,0-8.9) Dat (5,0—6.,9) Chura dat (0.0 —
4,9)
Noi dung 40% NGi dung chinh Noi dung ding, Noi dung co ban, | Thiéu ndi dung, sai
trinh bay xdc, sdu, logic,cd | co phan tich co con thiéu ludn kién thirc hodc roi
vi du phu hop ban giai rac
K¥ ning 30% Dién dat mach lac, | Dién dat 1 rang, | Dién dat & mutc Kho nghe, thiéu tur
dién dat tur tin, tuong téc t5t | twong ddi mach | chdp nhan dugc, | tin, dién dat khong
véi ngudi nghe lac doi lac ngap 0y
ngung
Slide/visual 20% | Thiétkéchuyén | Sliderd rang, b6 | Slide don gian Slide i, 151 trinh
hd tro nghiép, truc quan, | cuc hop Iy nhung dé theo ddi | bay, khé doc
nhét quén
Kiém soat 10% Béam sét thoi gian | Léch thoi gian Léch thai gian Léch qua nhiéu,
thoi gian yéu cau, phan bd trong khoang + 1 | trong khoang +2 | thiéu hoic thira
ndi dung hop ly phiit phit nhiéu ni dung

11.2. Ddi véi ky nang lam viée nhém, Rubric phai dénh gid t6i thiéu cac tiéu chi: hop tic — chia sé
nhiém vy, muic do déong gop vao két qua chung, tuan thu thoi han va thai do trong nhom.
Rubric phdi mé ta cu thé sinh vién c6 chu dong nhén viéc, hd trg thanh vién khac, hoan thanh
phan viéc dting han hay khong, va thai dd trong qua trinh trao i, xir Iy xung dot.

Bang 10.02 — Goi y Rubric ky ning lam viéc nhém

Tiéuchi | Trongsd | Xudtsic(9,0—10) | Tt (7,0—8.9) Dat (5,0-6,9) Chura dat (0.0 —
4.9)
Hop téc — 40% | Luén chu dong Hop téc t0t, hoan | Hop tic & murc ti | Khong hop téc,
chia sé nhan viéc, ho tro thanh nhiém vu thiéu, lam theo gay can tro nhom
nhiém vu tich cuc cac thanh | duge phan cong | yéu cau
vién
Déng gop 30% Ddng gop quan Dong gop tdt cho Dong gop han Khéng c6 dong
vao két qua trong, anh huong | ket qua chung ché nhung van c6 | gép hodc lam giam
chung tich cuc dén ket dong gop chét luong
qua nhom
Tuan tha 20% Luo6n hoan thanh | Hoan thanh ding | Hoan thanh Thuong xuyén tré,
thoi han trude thoi han han nhung c6 tré nhe | khong hoan thanh
Thai do 10% Thai d¢ tich cuc, Théi do hop tac, | Thai d6 thu dong | Thai do tiéu cuc,
trong nhém xdy dung, hd trg | lich sy nhung khéng giy | gy mau thuin
giai quyet xung dot xung dot

11.3. Péi véi k¥ nang thuc hanh phong may, 1ap trinh, thuc hanh cong nghé thong tin, Rubric phal
danh gia cac tiéu chi: hiéu va trién khai dting yéu cau k¥ thuat; ky nang thao tac phén mém,
viét ma hodc van hanh hé thong, kiém thir (testing) va dénh gla két qué; bao céo va tai liéu
héa. Mitc Xuét sic phai thé hién thao tac thanh thao, ma nguon chay duing va tdi wu, c6 thiét
ké kiém thu day du va bio céo phén tich rd rang; cdc mirc thip hon duge mé ta theo mirc do
giam dan vé d6 chinh xac, thanh thao va diy du ctia minh chimg.
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Bang 10.03 — Goi y Rubric k¥ niang thuc hanh phong may, 1ap trinh, cong nghé thong tin

Tiéuchi | Trongsé | Xudtsdc(9,0—10) | Tét(7,0—8.9) Pat (5,0 6.,9) Chua dat (0.0 —
4,9)

Hiéuvatrién | 30% | Hiéudiyda, trién | Hiéu ding, trién | Hiéu co ban, trién | Hiéu sai yéu ciu
khai dting khai chinh xéc khai phan [6n yéu | khai dugc phan | hodc khong trién
yéu ciu ky 100% yéu cau céu, 16i nho 16n yéu cau khai dugc
thuat
K¥ nang 40% Thao tac thanh Thao tac tt, md | Thao tac co ban, | Thao tac sai, ma
thao tac thao, ma ngudn i nguén hoat dong, | ma ngudn chay khong chay hoac
phan mém / uu, cu tric rd it 15i nhung chwa t6i wu | 18i nhiéu
viét ma / van rang, it 16i
hanh
Kiém thir 20% | Thiétké testcase | C6 kiém thr, phat | Kiém thir ti Khéng kiém thr,
(testing) va diy du, kiém thir | hién phan I6n 15 | thiéu, két qua két qua sai hodc
danh gia két toan dién, két qua chdp nhin duge | khong 1o
qua chinh xéc
Béo cdo — 10% | Béo céo day du, Béo cdo ddy di, | Béo cdo datmic | Thiéu béo cdo hoic
ghi chép — phén tich rd, ¢6 trinh bay ré rang | ti thiéu b4o cao khong dat
tai liéu hoa minh hoa, tai liéu yéu cau

hoéa tbt

114. Dm véi cac hoc phan thuc hanh — thi nghiém trong phong lab, Rubric phai b sung tiéu chi
vé an toan lao dong, tuan thi quy trinh, sir dung thiét bj ding cach, chinh xé4c trong do dac va
ghi chép két qua. Mitc Chura dat phéi dugc mé ta 16 rang ddi véi cac hanh vi khong tuan tha
an toan hogc giy nguy hiém. Trong do:

(@)

(b)

©

(d)

(©

Ti€u chi 1 — An toan phong lab:
—  Danh gia y thirc va tuan thi quy dinh an toan.

—  Day la tiéu chi bat budc trong moi hoc phin lab.
Ti€u chi 2 — Quy trinh thi nghiém:
—  Phan 4nh mitc d6 hiéu va thic hanh diing “standard operating procedures” (SOP).

Tiéuchi 3 —

Thao tac thiét bi:

- Ap dung cho lab nganh: Cong nghé ky thuat, Dién — Dién tir, Ha, Sinh, Cong
nghé Thyc pham, ..

Ti€u chi 4 — Ghi chép dir luf:u:
—  Yéuchu hanh vi quan sat dugc: nhat ky thi nghiém, phiéu két qua, bang do,...

Tiéu chi 5 — Béo cdo thi nghiém:

— (o thé gan véi CLO vé k¥ nang chuyén mén + k¥ nang béo cio.

Béng 10.04 — Goi y Rubric d4nh gi4 hoc phan thyc hanh — thi nghiém trong phong lab

Tiéuchi | Trongsd | Xudtsic(9,0—10) | Tét(7,0—8.9) Pat (5,0—6,9) Chura dat (0.0 —
4,9)
Tuén thu an 25% Tuan thi tuyét ddi | Tuan tha ding Tuén thi o mic | Khong tuén thu
toan phong tatca quy dinhan | quy dinh an toan; | co ban; con quy dinh; thao tac
lab toan; sir dung trang | cd y thitc canh gay nguy hiém
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Tiéuchi | Trongsd | Xuitsic(9,0—10) | Tbt(7,0-89) Pat (5,0 — 6,9) Chua dat (0.0
4,9)
bi bao hd ding giac; sai sotnho | quén/thiéumotsd | hodc lam mét an
chudn; nhan dién khéng anh huéng | budce an toan toan
va phong tranh rui
ro tot
Thuc hién 35% Thuc hién chinh Thuc hién ding Thuec hién duoc Thuc hién sai quy
dung quy x4c toan by quy phén 16n quy quy trinh coban | trinh; khong hoan
trinh thi trinh; thao tac trinh; thao tac nhung con sai thanh; khong ndm
nghiém thudn thuc, khong | twong ddi tit; sai | budc hodc nham | duoc quy trinh
sai bugc; hiéu y sot nhe lan
nghia tirng thao tac
K§ ning 20% | Sirdung thiét bi Sir dung thiétbi | Sir dung duoc Khéng biét sir
thao tac thiét thanh thao; thao tac | tdt; it 15i thao tdc | thiét bi nhung dung thiét bi; thao
bi —dung cu chuén xac; diéu chua chinh xac; tac sai gay 18i/thét
chinh thong sb con ling ting thoét dit liéu
chinh xéac
Thu thap - 10% Ghi chép day di, | Ghi chép rd rang; Ghi chép dat mic | Khong ghi chép;
do dac — ghi rd rang; s liéu s6 liéu twong d6i | t6i thiéu; co sai sb ghi thiéu; di liéu
chép dir liéu chinh xéc; biét chinh xéac nhung chip nhin | sai hodc khong thu
kiém tra sai s6 duoc thap dugc
Bao cdo két 10% | Bao co hoan Béocaoddydi | Béo cao don gian, | Bao cdo thiéu
qua thi chinh, phén tich ndi dung co ban; | thiéu phan tich; nhiéu phén, sai noi
nghiém sdu, c0 biéu trinh bay rd rang | trinh bay chép dung hoac khong
dd/bang; trinh bay nhén dugc nop
logic, dting chuan

Diéu 12. Trach nhiém phé duyét, luu trir va kiém tra viéc sir dung Rubric

12.1. Khoa chiu trach nhiém t6 chirc xdy dung, ra soét, thim dinh va phé duyét Rubric cung voi dé

12.2,

1.2.3;

12.4.

cuong chi tiét hoc phan; bao dam Rubric dugc xay dung diing cau tric, ding nguyén tic, phu
hop voi chuan dau ra hoc phan va thng nhét giira cac giang vién day cung mot hoc phan
Pdi véi cac Khoa khong ¢6 B6 mén, Khoa phai thanh l4p nhém céng tic chuyén mon dé
thue hién nhiém vu ra sodt Rubric twrong ty nhu B mon.

Phong Dao tao chu tri quy trmh quan 1y Rubric; ¢6 trach nhiém huéng dan cac Khoa vé ky
thuat xay dung Rubric, yéu cau hd so, thoi han phé duyét; tiép nhan va cap nhat Rubric vao
hé thong quan ly dao tao; kiém tra tinh ddy du ctia Rubric trong hé so dé cuong chi tiét hoc
phan va phdi hop véi cac don vi trong viéc tong hop dit liéu phuc vy tinh toan mirc do dat
CLO, PLO.

Ban DPBCLGD thuc hién chirc ning kiém tra va giam sat mirc d¢ tudn thu quy trinh x4y dung,
phé duyét, sir dung va luru trir Rubric trong toan Truong; kiém tra tinh nhat quén giira Rubric,
CLO, phuong phap danh gia va minh ching trong cdc dot danh gié ndi by hoac danh gia
ngoai; déng thoi kiém tra viée lwu trit Rubric va hd so danh gia phuc vu kiém dinh chat lrong
gido duc theo ké hoach ctia Truong.

Giang vién ¢ trach nhiém xay dung Rubric cho cac nhiém vu danh gi4 thudc hoc phan do
minh phu trach theo huéng dan ctia Khoa va Phong Pao tao; cong bd Rubric cho sinh vién
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trong tun hoc du tién ctia hoc phan; sir dung diing Rubric da dwge phé duyét trong su6t qué
trinh chédm diém; luu trit va ban giao dy di Rubric, bang diém va minh chimg dénh gi4 theo
quy dinh.

12.5. Rubric va c4c minh ching lién quan dén dénh gia CLO phai dugce luu trit téi thiéu trong thoi
gian quy dinh ciia Truong (it nhat 05 ndm hodc it nhét mét chu ky kiém dinh chét luong
chuong trinh), do Khoa va Phong Do tao phdi hop v6i Ban PBCLGD t6 chitc huu trir va
quan 1y, bao dam kha ndng truy xuét khi c6 yéu cau thanh tra, kiém tra, dénh gia ngoai hoic
kiém dinh.

Chuong 4. QUY TRINH PANH GIA CHUAN PAU RA MON HQC (CLO);
QUY DPOI SANG CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO (PLO);
PO LUONG CHUAN PAU RA CUA SINH VIEN
(MINH CHUNG TRUC TIEP)

Piéu 13. Quy trinh chAm diém Rubric

13.1. Giang vién phai sir dung ding Rubric da dugc phé duyét dé cham diém cho timg nhiém vu
danh gi4. Diém ctia timg tiéu chi dugc chim theo thang murc (twong (mg v6i 4 mirc Xuét sic
— T6t — Pat — Chua dat) va duoc quy d6i sang diém s theo thang diém 10 theo cong thirc
dugc quy dinh trong Rubric.

13.2. Diém cua timg nhiém vu danh gia dugc tinh bing tong diém céc tleu chi nhan véi trong s6
twong l.mg, sau d6 duoc quy dbi thanh diém CLO; ;(thang diém 10) néu nhiém vu d6 do ludng
truc tiép mot hodc mot nhém gi61 han cac CLO.

13.3. Piém C LO; dugc quy d6i sang ty 1& phan trdm theo quy dinh chung cua Trudng (vi du: 5,0/10
= 50%; 7,5/10 = 75%; 8,0/10 = 80%...). Miic dat hay khéng dat C LO; dugc xéc dinh theo
nguong quy dinh tai Chuong dénh gia CLO cua Quy dinh nay.

Diéu 14. X4c dinh sinh vién dat chudn du ra hoc phin (CLO)

14.1. Sinh vién dugc xem Ia dat chuan dau ra hoc phan khi diém téng két mén hoc dat tir 5,0 tr&
Ién, trong duwong mirc hoan thanh t6i thiéu 50% yéu cau hoc phan.

14.2. Khi sinh vién dat mén hoc, tit ca chuan dau ra hoc phr?m gén voi hoc phén d6 duoc xac nhin
la da dat, theo dung ma tran PLO — CLO da duoc phé duyét.

14.3. Diém téng két mén hoc 1a minh ching truc tiép, phan anh két qua danh gi4 téng hop,
dua trén:
(a) Céc hoat dong danh gia da duoc thiét ké theo chuin dau ra hoc phén;
(b)  Viéc str dung Rubric théng nhit;
(c)  Swddy du va hop I¢ ctia céc minh chimg d4nh gi4 trong hoc phan.

14.4. Sinh vién khong dat mén hoc dwgc xem la khéng dat chuan dau ra hoc phén, va khéng

duoc tinh déng gép vao bat ky chuin dau ra CTDT nao cho dén khi hoan thanh lai hoc
phan theo quy dinh.
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Piéu 15. Nguyén tic danh gia két qua hoc tap

15.1. Viéc danh gia két qua hoc tap ciia sinh vién thuc hién theo ding Quy ché dao tao trinh do dai
hoc cta Trudng, str dung thang diém 10 lam chuan, bao dam tinh khach quan, cong bang,
minh bach va nhat quén giira cac giang vién.

15.2. Céc hinh thirc d4nh gia hoc phan phai dugc thiét ké phit hop véi chudn dau ra hoe phan (CLO)

da dugc phé duyét, sir dung Rubric va thang do danh gié theo ding chuong quy dinh vé
Rubric.

15.3. Két qua dénh gia hoc phén 14 can ctr duy nhét dé x4c dinh sinh vién dat hay khéng dat chuan
du ra hoc phin; ddng thoi 14 dit liéu dau vao bat bugc dé do hrong mirc d dat chudn dau ra
CTDT (PLO). Pay chinh 1a minh ching tryc tiép x4c dinh sinh vién dat chudn dau ra CTDT
khi d diéu kién xét cong nhén tot nghiép.

Diéu 16. Lién két chuén diu ra hoc phin véi chuén diu ra CTDT

16.1. Mdi hoc phan déng goép vao mot hodc nhiéu chuén ddu ra CTPT theo mitc do da duoc
xac dinh trong ma tran PLO — CLO.

16.2. Viéc danh gia mirc d6 dat chuan déu ra CTDT dua trén:
(a) Két qua dat chuén dau ra hoc phfin cua tirng sinh vién;
(b) Mitc dd déng gop cira timg hoc phéan ddi véi timg chuén déu ra CTDT (trong s6 hoc phan).

16.3. Ma trdn PLO — CLO la cén cir duy nhét xac dinh hoc phin nao déng gép vao chudn diu
ra chuong trinh nao va mirc d6 dong gop twong tng.

Diéu 17. Nguyén tic sir dung trong s6 I - R — M trong quy déi két qui CLO — PLO

17.1. Viéc quy d6i két qua dat chudn diu ra hoc phan sang murc do dat chuin dau ra CTDT
phai tuén thu ma trdin PLO — CLO dé dugc phé duyét va cac quy wdce ky hiéu tai muc
“Quy udce ky hiéu va cong thirc chung”.

17.2. Mitc d6 déng gop ciia mot chudn dau ra hoc ph?m d6i v6i chuén diu ra CTDT duoc xac
dinh theo ba mirc d6 I — R — M:

(@ I (Introduce) — mirc gigi thiéu nang luc;
(b) R (Reinforce) — mirc cling cb nang luc;
(¢) M (Mastery) — mirc lam chu ning Iuc.

17.3. Bd trong s6 ap dung théng nhét trong toan Truong cho ba mirc @6 I - R — M la:

@ 1=025
® R=035
© M=040

17.4. B6 trong sb néi trén duoc xéc dinh dua trén:
(@) Thang bac nhén thirc Bloom (Revised Bloom’s Taxonomy);
(b) Nguyén tic danh gia phan ting ning hyc trong mé hinh OBE;
(¢)  Yéuclu ctia b tiéu chuan kiém dinh chit lugng gido duc (AUN-QA, ABET, CDIO, ... ):
(d) Thuc tién ap dung tai cdc co so gido duc dai hoc trong va ngoai nudc.
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17.5. Trong s6 I — R — M phai dugc ap dung théng nhit cho tt ca CTDT. Moi dé xuit diéu
chinh trong s6 phai co6 giai trinh cﬁfa Khoa, dugc Hoi dc"ing Khoa hoc va Pao tao xem
xét va chi dugce ap dung khi c6 quyet dinh cia Hi¢u trudng.

17.6. Trong moi trudng hop, phai bao dam nguyén tic bat budc:

(a) Trong sOM>R>1;
(b) Khong duge gan toan by CLO ciia mét hoc phan & mirc M;
(c) Miic 6 I-R —M phai phan anh dting 16 trinh phat trién ning lyc trong CTDT.

Diéu 18. Phuong phép do lwdng mirc d§ dat chuin diu ra CTPT (PLO)

18.1. Mitc d¢ dat chuan dau ra CTDT cua sinh vién duge tinh dua trén:
(a) Két qué dat hodc khong dat chudn dAu ra hoc phan;

(b) Trong s6 déng gbp cia timg hoc phan theo mitc I— R — M;
(c) Cong thirc tinh mirc d6 dat chuan dau ra CTDT da dugce quy udc.

18.2. Viéc tinh murc d6 dat mot chuin dau ra CTDT duoc thyce hién theo cong thirc trung binh.
Viéc tinh toan phai dugc thyc hién thong nhat theq hudng dan ky thuét cia Phong Pao
tao, bao dam tinh chinh xé4c, minh bach va truy xuat dugc:

CLO j*w

PLO, = E(z—»:gj)

18.3. Viéc tinh todn dugc thyuc hién ty dong trén hé théng quan ly dao tao, bao dam tinh chinh
xac, minh bach va phu hop véi cau tric CTDT.

18.4. Khoa chiu trach nhiém ra soat, d6i chiéu két qua tinh toan véi ma train PLO — CLO,
nham bao dam tinh hop 1€ cua két qua dat chuan dau ra.

Piéu 19. X4c nhén sinh vién dat chuin diu ra CTPT

19.1. Sinh vién dugc xac nhan dat chuan dau ra CTDT khi:
(a) Dattit ca chudn dau ra hoc ph::fm theo Piéu 15;
(b) Pat tat ca chuan dau ra CTDT theo ngudng toi thiéu da phé duyét;
(c) Hoan thanh ddy du cac diéu kién t6t nghiép theo Quy ché dao tao.
19.2. Phong Pao tao tong hop két qua, trinh Hiéu trudng phé duyét va luu trit trong hd so ddo tao
cua sinh vién.
Diéu 20. Bio cdo d4nh gia chuin ddu ra CTPT
20.1. Hang nim, Phong Pao tao 14p béo cao mirc do dat timg chuan diu ra CTDT theo nganh va
theo khoa.
20.2. Béo céo bao gom:
(a) Ty I¢ sinh vién dat CLO;
(b) Ty I¢ sinh vién dat timg chuén dau ra CTDT:
(¢) Ty Ié sinh vién dat chudn dau ra toan chwong trinh;
(d) Xuhuéng thay doi va cac diém can cai tién;
()  Kién nghi didu chinh chuong trinh hoic phuong phap danh gia.
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20.3. Béo c4o dugc chuyén dén Khoa, Ban DPBCLGD va Hoi dong Khoa hoc va Daotao cap truong
(trong ky hop c6 ni dung lién quan) d€ phuc vu cong tac ra soat — cai tién CTDT theo chu
trinh PDCA.

Diéu 21. Trich nhié¢m ciia cic don vi

21.1. Giang vién thuc hién danh gia hoc phin ding quy trinh, nhap diém dting han, bao dam tinh
chinh xé4c va cung cap minh chimg khi dugc yéu ciu.

21.2. Khoa tong hop két qua dat CLO, déi chiéu két qua PLO, d¢ xuat giai phap cai tién.

21.3. Phong Pao tao 1a dau méi td chie viée do luomg mire d6 dat chudn dau ra CTDT, tong hop
bdo céo va trinh Hiéu trudng phé duyét.

21.4. Ban PBCLGD giam sat tinh tuén tha quy dinh va sir dung két qua trong tir d4nh gid — kiém dinh.

Chuong 5. KHAO SAT Y KIEN CAC BEN LIEN QUAN
(MINH CHUNG GIAN TIEP)
Diéu 22. Khii ni¢m va muc dich
22.1. Minh chung gian tlep la cac thong tin thu thdp tr khao <;at ¥ kién cia cac bén lién quan vé
mutc d6 dép (g chuan dau ra, cht lwong CTDT va nhu cu cai tién.

22.2. Minh ching gian tlep phan anh cam nhén, danh gia chu quan cua nguoi hoc, cyu sinh vién,
giang vién va nha tuyén dung, dong thoi 1a ngudn dit liéu quan trong bo sung cho minh chimng
truc tiép, phuc vu danh gla tong thé mirc d6 dat chuén du ra va cai tién CTDT theo thong 1¢
dam bao chat lugng quéc té.

Diéu 23. Nguyén tic thu thap minh chimg gian tiép
Viéc thu thap minh chimg gién tiép phai tudn thi cic nguyén tic sau:

23.1. Thyc hién dinh ky hing nam va/hoic theo khéa dao tao nhim theo ddi xu hudng chét luong
chuong trinh qua thoi gian.

23.2. St dung b cu héi khao sat chudn hoa, gin truc tiép vdi cdc nhém chuén du ra, vdi thang
do thong nhét dé bao dam kha nang so sanh theo thoi gian.

23.3. Pam bao tinh dai dién va ty 1¢ phan héi dat mirc t5i thiéu theo yéu ciu ciia nha truong hodc
theo huéng dén kiém dinh chat hrong.

23.4. Pam bao tinh 4n danh dé nguoi tra 101 khong bi nhan dién va cé thé phan hoi trung thue,
khach quan.

23.5. Dut liéu thu thap duoc st dung diing muc dich, chi phuc vu danh gia chwong trinh va cai tién
chat lrong, khong st dung dé danh gia ca nhan ngudi hoc hodc giang vién.

Diéu 24. Péi twgng khio sat va ndi dung khio sat:

24.1. Cac nhém ddi tuong khao st tdi thidu bao gom:
(@) Sinh vién ndm cudi hodc méi tot nghiép, cuu sinh vién;
(b) Nha tuyén dung, chuyén gia trong linh vuc dao tao;
(c) Giang vién co hiru, thinh giang.
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24.2. Noi dung khao sat tap trung vao:

(a) Murc do tu danh gia cua nguoi hoc hodc danh gia cua cac bén lién quan vé mirc do dat
cac chudn dau ra cua CTDT.

(b) Mirc do hai long ddi véi CTDT, bao gfim cu tric chuong trinh, ndi dung hoc phén,
phuong phap giang day, hinh thitc danh gia, co hdi thuc hanh — thyuce tip va hoat dong
hd trg hoc tép.

(c) Dénh gia vé k¥ niang nghé nghiép, k§ ning mém, k¥ nang b6 trg va mirc do phu hop
ctia chuong trinh véi yéu cau cong viée thuc té.

(d) Dé xuat cai tién lién quan dén ndi dung chuong trinh, phuong phép giang day, hinh thirc
danh gia va cac yéu t6 hd trg qué trinh hoc tap.

Diéu 25. Phén cdng to chirc khio sat:
25.1. Trach nhiém t6 chirc timg loai khao st dwgc phan cong nhu sau:
(a) Phong Pio tao chi tri t6 chirc khao sét sinh vién nam cudi hogic méi t6t nghiép, bao
dam dir liéu phu hop vdi tien d6 hoc tap va qué trinh xét t6t nghiép.
(b) Cackhoa chu tri khao sat giang vién va doanh nghiép/nha tuyén dung, phui hop véi dic
thu nganh, mang luéi hop tac va yéu cau nghé nghiép cua timg CTDT.
(c) Ban BDBCLGD chu tri khao sat sinh vién da t6t nghlep sau mot nam, bao dam thu thap
thong tin khach quan vé kha ning vén dung chuan dau ra vao cong viéce thuc té va mitc
dd phu hop ctia chuong trinh véi nhu cau thi trudng lao dong.
25.2. Ban DPBCLGD thyc hién vai tro diéu phéi chung, huéng dan k§ thudt, chudn héa biéu mau
khdo sat va tong hop két qua phuc vu dénh gié chuong trinh.

Diéu 26. Phan tich va sir dung dir liéu khio sat:

26.1. Dir liéu khéo st phai dugc phan tich bang cac chi sb théng ké mo ta t01 thiéu, bao gom: gia
tri trung binh (mean), @6 léch chuan (SD) va ty 16 phén tram dat yéu cau (% dat).

26.2. Ket qua phan tich pha1 dugc tong hop thanh béo cdo, chi rd diém manh, diém han ché va cac
van dé can cai tién; dong thoi di chiéu véi két qua danh gia theo minh chimg truc tiép dé
dam bao d4nh gi4 day du va can ddi.

Diéu 27. Nguyén tic sir dung két qua khao sat:

27.1. Két qua khéao sat minh chimg gian tiép khéng duoc st dung dé két luan sinh vién dat hay
khéng dat chuan déu ra.

27.2. Két qua nay chi duoc dung dé tham chiéu, d6i chiéu véi minh chiing truc tiép va lam cin cir
dé xuat cac bién phap cai tién CTDT, phuong phap giang day va hinh thirc danh gia.

27.3. Cac khoa va don vi lién quan phai can ctr két qua khao sat dé xay dung va trién khai ké hoach
cai tién theo chu trinh PDCA, dong thoi theo di tac dong cua cac cai tién trong cac chu ky
khao sét tiép theo.
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Chwong 6. TO CHUC THU'C HIEN, HIEU LUC VA CHUYEN TIEP

Diéu 28. T6 chiic thyc hién
28.1. Trach nhiém phd bién va trién khai

(@)

(b)

Céc don vi trong Truong, bao géom Phong Pao tao, Ban PBCLGD, cac Khoa, Bo mon,
giang vién va céc don vi lién quan, ¢ trach nhiém phd bién, quén triét va trién khai day
du quy dinh nay dén toan thé cén bo, giang vién, nhan vién, dam bao tat ca cac ddi
tugng nam 18, hiéu ding va thuc hién thng nhat.

Viéc pho bién phai dugc thuce hlen bang nhiéu hinh thire: vin ban, hop don vi, thong
béo ndi bg, hé thong LMS va cng thong tin dién tir ctia Truong.

28.2. Trach nhiém cua Phong Pao tao
Phong Dao tao la don vi dau méi, chiu trach nhiém:

28.3.

28.4.

(a)

(b)

(c)

(d)

Hudng dan chi tiét quy trinh ky thuét trong xdy dung CLO, PLO; xay dung va ap dung
Rubric; thu thap va tong hop minh chig d4nh gi4; tinh toan mirc do dat chuén diu ra
theo trong s6 I —R — M.

Chu tri trién khai dénh gia CLO - PLO theo dung quy trinh; hd trg cac Khoa trong qua
trinh thuc hién; ddm bao cac mdc thoi gian bao céo duge tuan thi.

T6 chitc ra soat tinh ddy du cia minh chiing, bang tong hgp CLO, PLO va béo cdo mitc
d6 dat chuén déu ra theo khéa — theo nganh.

Phoi hop Ban DPBCLGD dé d6i chiéu dir liéu, chudn héa hd so, phuc vu danh gid noi
bo va kiém dinh ngoai.

Trach nhiém cua Ban PBCLGD
Ban DPBCLGD chiu trach nhiém:

(a)

(b)

(©

@

(e

Giam sat mire d tudn thu toan bod quy trinh x3y dung — dénh gid — luu trir minh chimg
theo Quy dinh nay; dam bao tinh thong nhat gitra cac don vi.

Kiém tra viéc luu trir minh chtrng ctia cac Khoa, B6 mén, giang vién theo quy dinh (t6i
thiéu 05 nam hodc theo chu ky kiém dinh).

Kiém tra tinh khdp ndi gitta CLO — Rubric — minh chiing — dir liéu tong hgp CLO — két
qua PLO — céc diéu kién tdt nghiép.

Stt dung két qua danh gia CLO — PLO lam minh chimg trong bdo céo ty danh gia CTDT,
bao cao AUN-QA, ABET hodc cac b tiéu chudn kiém dinh khac; dé xuét giai phap cai tién.
T6 chire viéc kiém tra ngi bo hing nim theo ké hoach dam béo chét lugng ciia Truong,

Trach nhi¢m ctia nha trudng trong tap huén — bdi dudng doi ngi
Nha trudng c6 trach nhiém:

(a)

(b)

T chirc tap hudn, b01 dudng dinh ky cho giang vién, cdn b quan ly, BO mon, Khoa va
don vi lién quan vé céc néi dung: xdy dung CLO, xy dung PLO; viét ma trin PLO —
CLO; xay dung va sir dung Rubric; t6 chirc danh gia theo OBE; thu thdp — phén loai —
luu trir minh chimg; quy d6i CLO — PLO; va do huong mitc d6 dat chuén ddura CTDT.
Tap huan phai duoc tb chirc t5i thiéu mét 1in mi nim va bé sung ngay khi c6 thay dbi
hodc cap nhat Quy dinh, CTDT hoic biéu miu lién quan.
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(c)  Viéc tap huan c6 thé thuce hién theo nhiéu hinh thire: tip hudn tap trung, tap huén theo
Khoa/Bo mén, truc tuyén trén LMS, hudng dan thuc hanh theo tinh hudng, workshop
chuyén dé, hoic dao tao lai (re-training) cho giang vién méi.

(d) Kétqua tap huan phai dugc I4p bién ban, c6 danh sach tham du, tai lidu tap huén va luu
trit theo quy dinh dé phuc vu thanh tra — kiém dinh.

(e) Khuyén khich xdy dung déi ngii “giang vién nong cbt OBE” tai mdi Khoa dé hd trg
trién khai tai don vi.

Diéu 29. Kiém tra — gidm sat
29.1. Kiém tra dinh ky va dot xuit
(a) Ban BPBCLGD chu tri phéi hop Phong Dao tao va cac don vi lién quan t6 chirc kiém

tra dinh ky t6i thiéu 01 14n/ndm hoc vé viéc thuc hién danh gia CLO — PLO, thu thép
minh chimg va Iuu trit hd so.

(b) Trudng hop can thiét, c6 thé td chirc kiém tra dot xut theo chi dao cia Hiéu truong.

29.2. B4o cdo Hiéu truong

(a Kétqua klem tra — giam sat phai dwoc 14p thanh béo céo, néu rd: diém manh, diém han
ché, sai sot can khic phuc va kién nghi giai phap cai tién.

(b) Béo cao duoc trinh Hiéu trudng xem xét va chi dao viée thuc hién cai tién.

Diéu 30. Hiéu luc thi hanh

29.3. Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky ban hanh.

29.4. Céc van ban, quy dinh trude day trai véi ndi dung clia quy dinh nay déu hét hiéu luc thi
hanh ké tir ngay Quy dinh nay co6 hiéu lyuc.

Piéu 31. Quy dinh chuyén tiép

29.5. Ddi véi cac hoc phan dang trién khai tai thoi diém quy dinh ¢6 hiéu lue, cdc Rubric,
chuén dau ra hoc phin, ma tran PLO — CLO va cac hd so lién quan da dugc phé duyét
truée d6 tiép tuc duge ap dung cho dén khi két thic hoc ky.

29.6. Dbi véi cac hoc phan trién khai trong hoc ky tiép theo sau thdi diém ban hanh quy dinh,
Khoa ¢¢ trach nhiém ra soat — cap nhat CLO, ma tran PLO — CLO va Rubric phu hop
v6i quy dinh nay. Viéc cép nhét 4p dung cho tir khéa tuyén sinh tiép theo, trir khi c6 chi
dao khéc cua Hiéu trudng.

Noi nhgn: ~—  AlL UONG
— NhueDidu 3; g;;}fg:;g
—  Chu tich Hoi d‘é‘ng truong;

CONG NGHE
= LuuP. HCNS-PC; PDRy ¥

'GS. TS. Cao Hao Thi
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PHU LUC 01 ]
HUONG DAN THU THAP MINH CHUNG

1. Khai niém minh chimg

Trong danh gia CLO — PLO, c6 hai loai minh chimg:

1.1. Minh ching truc tiép (Direct Evidence)

— Xuét phat tir két qua hoc tap that cua sinh vién, tao ra trong qua trinh danh gia.

Gom:

+

+

+ o+ 4+ o+ o+ o+ o+

Bai kiém tra thuong xuyén

Bai kiém tra gitta ky

Bai thi cudi ky

Bai tap 16n, tiéu luan, chuyén dé

Bai thuyét trinh

Bdo cédo thuc hanh — thi nghiém

Béo céo thuc tap

D6 an / Dy 4n / Khoéa luan t6t nghiép

San phdm mé phong / phdn mém / file 1ap trinh
Bang chiam (Rubric) kém minh chimg

1.2. Minh chirng gian tiép (Indirect Evidence)

— Khoéng do truc tiép nang hyc, nhung phan anh mitc do hai long — cam nhan — danh gia cua cac bén

lién quan.

Gom:

Khao sat sinh vién nam cudi

Khao sét cuu sinh vién

Khao sat giang vién

Khéo sit nha tuyén dung

Phéng van nhém

Minh chimg hoat dong hd tro: hudng nghiép, thuc tap, seminar,.. .

2. Danh muc minh chiing cén thu thap
(Puoc chuan héa theo Quy dinh, AUN-QA, ABET)
2.1. Theo hoc phin (CLO)

Bit budc:
+
+

+

Dé cuong chi tiét hoc phan (c6 CLO, ma tran CLO — PLO)
Rubric d4nh gi4 (d4 phé duyét)
Dé kiém tra — dé thi — dép an

+  Bang cham Rubric c6 chit ky giang vién
+  Bailam mau 04 mic: Xuat sac — Tot— Pat — Chua dat
+  Diém thanh phan va diém tong két (s6 diém hodc LMS)
+ Bién ban hop ra soat CLO (néu co)

Theo tinh chét hoc phin

Hoc phan Iy thuyét:
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+  Bai giira ky, cudi ky
+  Baitaplén
Hoc phan thuc hanh — thi nghié¢m:
+  Nhat ky thi nghiém
Béo céo thi nghiém
+  Phiéu do— dit liéu gbc
+  Hinh anh budi thuc hanh

Hoc phén ky ning / thuyét trinh:
+  Video thuyét trinh
+  Slide nhém / ¢4 nhan
+  Phiéu danh gia chéo (néu co)
D6 dn — du 4n — khéa luin:
B4o cao hoan chinh
San phim mé hinh / phdn mém
Bién ban chim hoi dong
Phiéu nhan xét giang vién hudng dan — gidng vién phan biét.
2.2. Theo chwong trinh dao tao (PLO)

Biit bugc
+  Ma trin PLO — CLO (phién ban phé duyét)
+  Bang tong hop ty 1¢ dat CLO (file Excel/Phong Pao tao)
+  Bang tinh PLO theo trong sé I —R — M
+  Béo cao muc do dat PLO theo khoa — theo ndm
+  Ban phén tich xu hudng (trend analysis 3 nam)
+  Bién ban hop ra soat — cp nhat CTDT
+  Baocao Ty danh gia CTDT (SAR)
+  Baocao cai tién (PDCA)
Gin tiép
+  Khdo sat sinh vién nam cudi
+  Khao sat cyu sinh vién 01 nim sau tt nghiép
+  Khao sat doanh nghiép
+  Khao sat giang vién
+  Khao sit nha tuyén dung
+  Tylé viéc lam, mirc luong khoi diém
+  Muc do phu hgp chuyén mén — ki ning

+

+ + + o+

3. Quy trinh thu thip minh chiig (theo quy dinh)

Quy trinh nay diing mé hinh PDCA — diing vai trd cdc don vi theo Quy dinh ban hanh.

Buéc 1. Chuén bi minh chimg trwée hoe ky (Phong Pao tao + Khoa)
+  KiémtraDé cuong chi tiét hoc phan (CLO)
+  Kiém tra Rubric da phé duyét
+  Capnhat CLO — PLO trén hé thong

Buéc 2. Thu thap minh chimg trong hoc ky (Giéng vién)
+ Cong bé CLO — Rubric cho sinh vién tuan 1
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+

+

+

Luru trit; Dé kiém tra, rubric, bai lam mau
Chup hinh hoat dong 16p/thi nghiém néu can
Thu thap du bai lam 04 murc

Budc 3. Thu thap sau danh gia (Gidng vién — Khoa)

Giang vién ndp:

+

+
+
+

Rubric da chim

Bang diém thanh phan

04 bai mau di mic

Tép bai 1am (néu hoc phén online)

Khoa kiém tra:

4

+

+

Tinh day du
Su pht hop véi CLO
Su khép giira Rubric — két qua

Budc 4. Tong hop — do lwong mire dat CLO (Khoa)

+

+

+

Xac dinh CLO dat / khong dat
Tong hgp vao bang CLO ctia khoa
Gui Phong Pao tao

Buée 5. Quy déi CLO — PLO (Phong Pao tao)

§

+

+

Ap dung trong s -R—M
Tinh PLO theo cong thirc Quy dinh
Lap bao cao PLO theo khoa — nganh

Budrc 6. X4c nhén dat chuan dau ra CTDT (Phong Dao tao)

+

s

+

Budc 7. Luu trivr minh chimg (Khoa + Phong Dao tao + Ban DPBCLGD)

+

+

Kiém tra sinh vién dat toan bd CLO
Kiém tra PLO dat nguong > 0,55 - 0,60
Trinh Hiéu trudng phé duyét

Luu t6i thiéu 05 ndm hodc mot chu ky kiém dinh

Luu ding ciu tric: Hoe phan — CLO — Minh chimg — Béo c40 CLO — Béo c4o PLO

4. Yéu cau luu triv minh chimg (bt bugc)
Theo Quy dinh va chuin kiém dinh:
4.1. Hinh thie luu triv

+

+

i

+

Béan scan PDF

File bai lam gdc

Anh — video minh chimg
Excel tong hop CLO — PLO

4.2. Miire phén cip lwu triv

A/

i

N\ ONE -

Loai minh chimg Pon vi luu triv Thoi gian
Minh chimg hoc phan Khoa + giang vién 05 ndm
Minh chimg CTDT Phong Pao tao 05 nam
Minh chimg kiém dinh Ban Pam bao Chét lugng Gido duc 05 — 10 nam
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Loai minh chimg Pon vi lru triv Thoi gian
Bao cao khao sat Ban Pam bao Chat luong Gido duc 03 — 05 nam

5. Mau “checklist thu thip minh chirng” (diing cho khoa — giang vién)
Checklist minh chiing hoc phén

+  Deé cuong hoc phan (c6 CLO) O
+  Rubric da phé duyét O
+  Deékiém tra— dép an O
+  Bang diém thanh phan O
+  Bailam mau 04 mic O
+  Minh chiing thuc hanh (néu c6) O
+  Céc file san pham (néu co) O
+  Biénban hop ra soat CLO O
Checklist minh chirng CTDT
+  Matran PLO-CLO O
+  Bang tong hop CLO O
- Bang PLO theo trong sb ]
+  Baocdo PLO theo khoa O
+  Béo cdo cdi tién (PDCA) O
+  Khao sat sinh vién — cyu sinh vién — doanh nghiép O
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